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Ubezpieczenia spoleczne

w pracy platformowe;j
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PODMIOTY WYSTEPUJACE W RELACJACH PLATFORMOWYCH

= Platforma uslugowa — miejsce w przestrzeni cyfrowej, w ktorym

przedstawiana jest oferta lub zapotrzebowanie na ustuge,

niezaleznie od tego, czy uczestniczy w rozliczeniach

finansowych

= Wykonawca - osoba fizyczna bezposrednio realizujgca

zamowiong ustuge*

» Klient — konsument lub przedsiebiorca zamawiajacy ushuge

» Partner — posrednik w relacji platforma-wykonawca

* w 2024 r. w Polsce prace platformowa mogto
realizowac nawet 480 tys. osob (Fairwork 2024)




NIE JEST PRACA PLATFORMOWA (DYREKTYWA 2024 /2831)

, Miekka wspodtpraca’ — platforma stanowi tylko posrednika w
Swiadczeniu ustug profesjonalnych lub jako tablica
ogtoszeniowa, Jezell nle stosuje zautomatyzowanych
systemow monitorujacych lub decyzyjnych (art. 2 ust. 1 lit. a,
pkt IV dyrektywy).

Ustugi, ktérych gtownym celem jest wykorzystywanie
aktywow lub dzielenie sie nimi lub ktére umozliwiajg osobom
fizycznym  niebedacym — profesjonalistami  odsprzedaz
towarow (art. 2 ust. 2 dyrektywy).

Ciekawostka: jesli wykonawca nie jest firmg, a platforma jest
wylgcznie tablicg ogloszen, to na kliencie spoczywaja
obowigzki platnika sktadek (chyba, ze w toku postepowania
udowodnitby, ze  wykonawca = prowadzl  dziatalnos¢
gospodarczy).
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MODELE PRACY PLATFORMOWE]

Zatrudnienie bezpodrednie - Pyszne.pl, DeliGoo 1 XpressDelivery

Podrednictwo partmerdw - na skutek dziatan legislacyjnych z 2016
r. 90% rynku (Fairwork 2024), m.in.
Glovo, Uber Eats, Wolt, Bolt Food, Stuart

Poziom 1: Platforma
Poziom 2: Partner
- zazwyczaj MSP (tez posérednictwo wielopoziomowe)
- rekrutacja 1 kontraktowanie wykonawcy
- wyplata z platform 1 rozliczanie danin publicznych
- dodatkowe ustugi (najem sprzetu, wsparcie formalne)
- czesto wspotpraca z kilkoma platformami
Poziom 3: Wykonawca

Poziom 4: Podwykonawca (np. w Uber Eats; Fairwork 2024)
(praca ,,za kolege’; RPO 2019)



MODELE PRACY PLATFORMOWE]
Art. 3 dyrektywy 2024/2831 (Poérednicy):

Panstwa czionkowskie podejmuja odpowlednie srodki w  celu
zapewnienia, by w przypadku gdy cyfrowa platforma pracy korzysta
z ustlug posrednikow, osoby wykonujace prace za posSrednictwem
platform, ktére pozostajg w stosunku umownym 2z posrednikiem,
korzystaly z takiego samego poziomu ochrony przewidzianego
w niniejsze] dyrektywie co osoby, ktore pozostajag w bezposrednim
stosunku umownym z cyfrowg platforma pracy. W tym celu panstwa
cztonkowskie stosujg Srodki, zgodnie z prawem krajowym 1 praktyka
krajowg, w celu ustanowienia odpowiednich mechanizmow
obejmujacych W stosownych przypadkach systemy

odpowiedzialnos$ci solidarnej.



FORMY ZATRUDNIENIA WYKONAWCY

Dzialalnos¢ gospodarcza (B2B) [16,4%, Kowalik... 2023]

Wykonawca prowadzl wtasng firme 1 rozlicza sie z platforma lub
posrednikiem. Model stosowany rowniez przez przewoznikOoOw
wspolpracujacych z duzymi operatorami.

(nie)dzialalnos¢ gospodarcza

Przychdd nie przekracza 75% minimalnego wynagrodzenia.
Problemy przy wykonywaniu ustug.

GIP w 2019 r. stwierdzi, ze umozliwia cudzoziemcom oraz
podmiotom powierzajgcym im prace obchodzenie przepisow
dotyczacych obowigzku posiadania zezwolenia na prace na
terytorium Polski.




FORMY ZATRUDNIENIA WYKONAWCY

* Umowa o Swiadczenie ushug (,,zlecenie”) [44,1%]
W 2019 RPO pytat o Uber Eats — studenci z Indii z dwdch
prywatnych uczelni.

= Umowa najmu [13,1%]
Kurier formalnie "wynajmuje" swodj pojazd, otrzymujac Czynsz
(ryczatt 8,5% PIT).
Dodatkowo moze otrzymac symboliczng umowe dla dostepu do
systemu zabezpileczenia spotecznego (zwiaszcza NFZ)




FORMY ZATRUDNIENIA WYKONAWCY

Umowa o prace [6%]
- czasami sie zdarza (Lisek)

Bez zawartej umowy [19,9%]
- szara strefa

- spotki cudzoziemskie

- tokeny

- znizki ustugowe 1td.

Ocena przekrojowa: Fairwork Polska 2024
» 5 kategoril oceny: Uczciwa placa; Uczciwe warunki; Uczciwe
umowy; Uczciwe zarzadzanie: Uczciwa reprezentacja
pracownikow.
» Pyszne.pl: 9 na 10 punktow,
Clovo: 3 punkty,
Bolt, FreeNow, Uber 1 Uber Eats: po O.




DZIEJA SIE CIEKAWE RZECZY

v' Dochodowy biznes oparty na wylgczaniu lub rozpraszaniu
odpowiedzialnosci, wspierany srodkami na lobbing;

v Przykiad z 2024 r.:

— W projekcie ustawy deregulacyjnej (RCL; UAS, wersja z 5
kwietnia 2024 r.) przepis wytaczajacy osktadkowanie ustug
przy prowadzeniu (nie)dziatalnosci gospodarczej;

— W uzasadnieniu przywotano dwa przykitady: korepetytora-
zleceniobiorcy, z ktorego ustug korzysta student oraz
zamawlajgcego tort u osoby fizycznej (s. 33);

— W OBSR stwierdzono, ze zmiana nie miataby wptywu na
dochody panstwa (s. 27);

— W ramach konsultacji negatywne stanowisko KIRP (s. 50-61)
— Reakcja Ministerstwa: ,,uwaga nieuwzgledniona’” (poz. 169)
— Reakcja Rzecznika MSP — pismo do KIRP




PRACA PLATFORMOWA, A PROBLEMY SYSTEMU UBEZPIECZEN

Pozytywnie: z perspektywy ubezpieczen sprawa wydaje sie prostsza niz jesli
uwzglednia sie problematyke prawa zatrudnienia

» Ograniczenie/eliminacja obowigzku 1 podstawy wymiaru sktadki
—weryfikacja tytutbw w oparciu o obecne prawo (unikanie jakiegokolwiek
zatrudnienia, szara strefa podwykonawcow 1 ich wspotpracownikow)
—modyfikacja tytutdw ubezpieczeniowych
—zmiany regut zbiegu obowigzku ubezpieczenia spotecznego

= Cgzerpanie korzysci z utrzymywania rozproszonej struktury szkatutkowe]
—ograniczenie  odpowledzialnosci  platform za  skladki  (ryzyko
ubezpieczyciela publicznego)
— Przerzucenie odpowiedzialnosci sktadkowe] (np. na rodzine przy BZ2B)
—korzystanie z preferencji adresowanych do matych firm
— sktadka wypadkowa czy PFRON

*  Ograniczanie przychodéw wykonawcy w razie zachodzenia ryzyka
ubezpieczeniowego na dalsze zarobkowanie w kontekscie
zautomatyzowanego monitoringu lub decyzji

= Uprawnienia do $wiadczen wykonawcoOw i drobnych partheréw
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ZRODLA WIEDZY:

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2024/2831 w sprawie

poprawy warunkow pracy za posrednictwem platform
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0sOb pracujacych w gospodarce platformowe]. Warszawa, Polska;

Oxford, Wielka Brytania; Berlin, Niemcy.

Kowalik, Z., Lewandowski, P, & Kaczmarczyk, P (2023). R6znice w jakosci
pracy miedzy migrantami a rodzimymi pracownikami tymczasowymi.
dowody z Polski. [ZA Discussion Papers, nr 16216, Instytut Ekonomii
Pracy (IZA), Bonn

RPO (2019). Co pozwala kurierom Ubera obchodzi¢ obowigzek
zezwolenia na prace w Polsce. BIP BRPO, 1.07.2019
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